SEPP STENGER

Allgemeine Geschéftsbedingungen

Anmeldungen Die Anmeldung kann mittels Anmeldekarte,
telefonisch oder elektronisch erfolgen. Mit der Anmeldung werden
die ,Allgemeinen Geschéaftsbedingungen” Bestandteil des Vertrages
zwischen dem Teilnehmer und Sepp Stenger. Nach Erhalt der
Anmeldung sendet Sepp Stenger dem Teilnehmer eine schriftliche
Bestatigung mit den Detailinformationen und dem Rechnungsbetrag.

Teilnahmevoraussetzungen Fir samtliche Touren und Kurse ist
eine gute Gesundheit und eine der CE Norm entsprechende
Ausristung erforderlich. Die konditionellen und technischen
Voraussetzungen gemaf Ausschreibung mussen erfillt sein. Wenn
ein Teilnehmer diese nicht erflllt, kann Sepp Stenger den
Teilnehmer vom Anlass ausschlielen. Bei Ausschluss aus den
genannten Griinden erfolgt keine Riickerstattung

Im Preis enthaltene Leistungen Organisation Sepp Stenger,
Leitung gemafR Rubrik ,Touren und Kursleitung®, Unterkunft (je nach
Ausschreibung) Tourentee, Ausbildungsunterlagen, Gruppenmaterial
wie Seile und Sicherungsmittel.

Nicht im Preis enthaltene Leistungen An- und Heimreise, Kosten
fur Skilifte oder Bergbahnen, Kosten flr Taxitransfers vor, wahrend
und nach der Tour, personliche Ausristung und Mietmaterial,
Zwischenverpflegung und Getranke in Hutten, Hotels und
Restaurants.

Gruppen Sepp Stenger legt besonderen Wert auf ein gutes
Gruppenerlebnis. Dies erfordert von jedem Teilnehmer Toleranz,
Anpassungsfahigkeit und Versténdnis fir die unterschiedliche
Leistungsfahigkeit innerhalb einer Schwierigkeitsstufe. Sepp Stenger
behélt sich vor, Teilnehmer, die sich nicht in die Gruppe einfligen
kénnen, ohne Anspruch auf Ruckerstattung vom Kurs oder der Tour
auszuschlieRen.

Touren- und Kursleitung Die Angebote von Sepp Stenger werden
professionelle und fachkundige Leiter gefiihrt. Einfache Hochtouren,
Gletschertrekkings, Alpinwanderungen und Klettersteige konnen
auch durch Bergfiihrer in  Ausbildung geleitet werden.
Doppelgruppen oder mehrere Seilschaften pro Tour Sepp Stenger
kann pro Tour oder Kurs eine zweite Gruppe oder zwei bis drei
Seilschaften bilden. Diese werden in der Regel von je einem
Bergflhrer in Ausbildung geleitet.

Einzelzimmer Die Buchung eines Einzelzimmers ist moglich. Der
Aufpreis wird vor Ort bar bezahlt. Wird aufgrund einer ungeraden
Teilnehmerzahl oder unpassenden Aufteilung weiblicher und
mannlicher Zimmerpartner ein Einzelzimmer zugeteilt, so wird der
Aufpreis vor Ort in bar bezahlt.

Programmanderung Grundséatzlich findet jede Tour und jeder Kurs
mit genligend Teilnehmer statt. Sepp Stenger ist jedoch von den
Bedingungen vor Ort abhangig. Das Risiko fir Wetter oder
unginstige Tourenverhaltnisse tragt der Teilnehmer mit. Er muss zu
umfassenden Anderungen betreffend Programm, Gebiet, Anreise
und Unterkunft bereit sein. Allfallige Mehrkosten werden dem
Teilnehmer verrechnet. Wird eine Tour wegen schlechten

ON TOUR

Bedingungen abgebrochen, so kann eine Gutschrift erfolgen, jedoch
keine Ruckzahlung. Wird eine Tour wegen schlechten Bedingungen
abgesagt, so kann eine Gutschrift oder eine Rickzahlung erfolgen.

Letzte Informationen zu Ihrer Tour 2 Tagestouren: Es ist
obligatorisch, sich 1 Tag vor Tourenbeginn (ab 8h) bei Sepp Stenger
iber Anderungen zu informieren.

Gruppenrabatt Bei der Anmeldung einer ganzen Gruppe gewahrt
Sepp Stenger ab 4 Personen einen Prozent Rabatt pro Teilnehmer
auf den Tourenpreis. Beispiel 8 Personen = 8% Rabatt fir jeden
Teilnehmer.

Bezahlung Nach Erhalt der Buchungsbestatigung ist innert 8 Tagen
eine Anzahlung zu leisten. Die Restzahlung ist 14 Tage vor
Kursbeginn féllig. Bei kurzfristiger Buchung unter 14 Tagen ist der
Gesamtpreis sofort zu begleichen. Daneben gelten spezifische
Vereinbarungen welche auch eine Bezahlung direkt bei der
Veranstaltung zulasst. Trifft die Zahlung nicht termingerecht ein,
kann Sepp Stenger den Vertrag auflésen und die Rucktrittskosten
gemal Rubrik ,Rucktritt durch den Teilnehmer* verlangen.

Riicktritt durch den Teilnehmer Bei Abmeldung wird in jedem Falle
ein Verwaltungskostenbeitrag von CHF 50,-- erhoben. 14-8 Tage vor
Tourenbeginn 50%. 7-4 Tage 75%, 6- 0 Tage 100% des
Tourenpreises. Bei Abbruch der Tour oder des Kurses durch den
Teilnehmer besteht kein Anspruch auf eine Riickerstattung.

Riicktritt durch den Veranstalter Sepp Stenger behalt sich das
Recht vor, Touren und Kurse wegen Teilnehmermangel bis 5 Tage
vor Beginn abzusagen. In diesem Fall wird der ganze Preis
zuruickerstattet. Weitergehende Forderungen sind ausgeschlossen.

Versicherung Der Teilnehmer verpflichtet sich fir einen
genligenden Versicherungsschutz. Sepp Stenger empfiehlt lhnen
dringend den Abschluss einer Annulierungskosten - Versicherung.

Haftungsausschluss Dieser ist einer separaten Erklarung zu
entnehmen und jeweils vom Teilnehmer direkt vor Ort zu
unterschreiben.

Bildmaterial Wahrend der Tour entsteht Bildmaterial fiur die
Bildgalerie, Printprodukte und die Webseite von Sepp Stenger, das
von Teilnehmern oder Bergfiihrern aufgenommen wurde und
erkennbar einzelne Personen zeigen kann. Mit dessen Verwendung
erklart sich der Teilnehmer einverstanden.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand Der Gerichtsstand

befindet sich in Zug (Kanton Zug).

Anmerkung Mit der ist auch die

Teilnehmerin gemeint.

Bezeichnung Teilnehmer

Sepp Stenger, Fichtenstrasse 2, CH-6315 Oberageri

Natel: 079 735 00 96,
Email: sepp@seppstenger.ch



